รายงานแผนการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรตามข้อเสนอแนะผลการประเมินคุณภาพ AUN-QA version 4.0
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ประจำปีการศึกษา......... 

หลักสูตร..................................................หลักสูตรปรับปรุง/ใหม่................
วันที่ตรวจประเมิน..........................................................
วันที่จัดทำแผน...............................................................



	ผู้จัดทำรายงาน
	ผู้รับรองรายงาน

	 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
………………………………..………………..……..


…..………………..…….
(                                         )
........../.........../...........
	 ประธานหลักสูตร
 ประธานโปรแกรมวิชา
………………………………..………………..

…..………………..…….
(                                         )
........../.........../...........





ส่วนที่ 1 ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน
	ข้อ
	เกณฑ์การประเมิน
	ผลดำเนินการ

	
	
	ผ่านเกณฑ์/ไม่ผ่านเกณฑ์

	
	
	ตรี
	โท
	เอก

	1
	จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	
	
	

	2
	คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	
	
	

	3
	คุณสมบัติอาจารย์ประจำหลักสูตร
	
	
	

	4
	คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน
	
	
	

	5
	คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ
อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ
	
	
	

	6
	คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)
	
	
	

	7
	คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์
	
	
	

	8
	การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	

	9
	ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
	
	
	

	10
	การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด (ทุกรอบ 5 ปี)
	
	
	



สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)

	 เป็นไปตามเกณฑ์		 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์
(หากไม่เป็นไปตามเกณฑ์ให้อธิบายถึงสาเหตุและนำเสนอวิธีการแก้ไข)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….


ส่วนที่ 2 แผนการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรตามข้อเสนอแนะ (เลือกพิจารณาเพื่อปรับปรุง)

ความคาดหวัง (Expectations)
	Expect Outcome Level

	Criteria ….................................................
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	



แผนการปรับปรุง (Improvement Plan)
	Criterion
	Areas for Improvement
	How to Accomplish
	Start Date
	Due 
Date

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



ผลผลิต (Output)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
วิธีการนำไปใช้/การวัดผล (How to use/Measure results)
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….


-ตัวอย่าง-
รายงานแผนการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรตามข้อเสนอแนะผลการประเมินคุณภาพ AUN-QA version 4.0
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ประจำปีการศึกษา 2566

หลักสูตร  วิศวกรรมบัณฑิต สาขา วิศวกรรมโลจิสติกส์ หลักสูตรปรับปรุง 2565
วันที่ตรวจประเมิน  ระหว่างวันที่ 27-30 สิงหาคม 2567
วันที่จัดทำแผน  วันที่ 13 พฤศจิกายน 2567



	ผู้จัดทำรายงาน
	ผู้รับรองรายงาน

	 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
………………………………..………………..……..


…..………………..…….
(อาจารย์ชยากร พุทธกำเนิด)
........../.........../...........
	 ประธานหลักสูตร
 ประธานโปรแกรมวิชา
………………………………..………………..

…..………………..…….
(อาจารย์สุภาพร คำเตจา)
........../.........../...........





ส่วนที่ 1 ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน

	ข้อ
	เกณฑ์การประเมิน
	ผลดำเนินการ

	
	
	ผ่านเกณฑ์/ไม่ผ่านเกณฑ์

	
	
	ตรี
	โท
	เอก

	1
	จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	
	
	

	2
	คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
	
	
	

	3
	คุณสมบัติอาจารย์ประจำหลักสูตร
	
	
	

	4
	คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน
	
	
	

	5
	คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ
อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ
	
	
	

	6
	คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)
	
	
	

	7
	คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์
	
	
	

	8
	การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จการศึกษา
	
	
	

	9
	ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ
การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา
	
	
	

	10
	การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด (ทุกรอบ 5 ปี)
	
	
	



สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)

	  เป็นไปตามเกณฑ์		 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….


ส่วนที่ 2 แผนการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรตามข้อเสนอแนะ

ความคาดหวัง (Expectations)
	Expect Outcome Level

	Criteria 4 Student Assessment Student Assessment
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	4.2
	The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently.
	
	
	
	
	
	
	



แผนการปรับปรุง (Improvement Plan)
	  Criterion
	Areas for Improvement
	How to Accomplish
	Start Date
	Due 
Date

	4.2
	The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, communicated to students, and applied consistently.
	ไม่ชัดเจนว่าระบบการอุทธรณ์ผลการประเมินที่กำหนดไว้นั้นจะถูกสื่อสารและเผยแพร่ไปยังนักศึกษาอย่างถั่วถึง และปกป้องผู้เรียน จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า หากมีประเด็นคับข้องใจเกี่ยวกับผลการประเมิน จะไปพบอาจารย์ผู้สอนโดยตรงและนักศึกษายังไม่รับทราบช่องทางและขั้นตอนการอุทธรณ์ ดังนั้นหากหลักสูตร คณะ หรือ มหาวิทยาลัยได้จัดทำระบบการอุทธรณ์ผลการประเมินผ่านระบบคนกลาง ที่ปกป้องผู้เรียน สื่อสารให้ผู้เรียนทราบ และใช้กับทุกคนอย่างคงเส้นคงวา จะส่งผลให้ระบบการประเมินผลผู้เรียนมีคุณภาพมากขึ้น

	- จัดทำระบบการตรวจสอบ/อุทธรณ์ผลการเรียนที่เป็นธรรม/ปกป้องนักศึกษา และผ่านระบบคนกลางให้แก่นักศึกษา
- กำหนดวิธีการและช่องทางเพื่อสื่อสารและเผยแพร่ไปยังนักศึกษาอย่างถั่วถึง
	2/67
	สิ้นสุดปีการศึกษา 2/67






ผลผลิต (Output)



[image: ]


[image: ]
[bookmark: _GoBack]วิธีการนำไปใช้/การวัดผล (How to use/Measure results)
1. จัดทำเป็นประกาศภายในเพื่อแจ้งให้อาจารย์ผู้สอนทุกท่านรับทราบ ในปีการศึกษา 2/67 เป็นต้นไป
2. แจ้งให้อาจารย์ผู้สอนทุกท่านรับทราบในการประชุมเปิดภาคเรียน 3/67
3. แจ้งและประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาทราบผ่านช่องทางออนไลน์ของคณะ เช่น  Facebook Page/ Line 
4. แจ้งและประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาทราบ และอธิบายขั้นตอน/แนวปฏิบัติดังกล่าว ผ่านกิจกรรมปฐมนิเทศน์นักศึกษาใหม่ 
5. ให้อาจารย์ที่ปรึกษาหมู่เรียนอธิบายขั้นตอน/แนวปฏิบัติดังกล่าว ผ่านกิจกรรม Home Room ของแต่ละหมูเรียน
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นักศึกษาส่งคำร้องขอตรวจสอบผลการเรียนด้วยตนเองให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดการศึกษา
(ภายใน 3 วันหลังการประกาศผลการเรียน)
รองคณบดี/เจ้าหน้าฝ่ายจัดการศึกษา/อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา ตรวจสอบและแจ้งผลการตรวจสอบให้นักศึกษาทราบ
(ภายใน 3 วันหลังจากที่ได้รับแจ้ง)
นักศึกษารับทราบ
โดย ไม่มีข้อโต้แย้ง
นักศึกษารับทราบ
โดย มีข้อโต้แย้ง
นักศึกษากรอกคำร้องขออุทธรณ์ผลการเรียนด้วยตนเอง ให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดการศึกษา (ภายใน 1 วัน นับจากทราบผลการตรวจสอบ)
การอุทธรณ์ผลการเรียนรายวิชา
ขั้นตอนการขอตรวจสอบและขั้นตอนการอุทธรณ์ผลการเรียนรายวิชา 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
ฝ่ายจัดการศึกษาจัดเตรียมเอกสารและแจ้งกำหนดการประชุมพิจารณาผลการอุทธรณ์
(ภายใน 2 วัน นับจากทราบผลการตรวจสอบ)
คณะกรรมการบริหารคณะฯ 
ประชุมพิจารณาผลการอุทธรณ์
(ภายใน 5 วัน นับจากวันรับคำร้องขออุทธรณ์)
นักศึกษารับทราบผลการอุทธรณ์
กรณีไม่มีการเปลี่ยนแปลงผลเรียน
กรณีมีการเปลี่ยนแปลงผลเรียน
เลขา คณะกรรมการบริหารคณะฯ สรุปมติที่ประชุมและหัวหน้าสำนักงานคณบดี
จัดเก็บเอกสารผลการประชุม
แจ้งให้อาจารย์ผู้สอนแก้ไข
ผลการเรียนในรายวิชา
เจ้าหน้าที่ฝ่ายจัดการศึกษา
ติดต่อส่งเสริมวิชาการเพื่อขอเปลี่ยนแปลงผลการเรียนในรายวิชา
นักศึกษารับทราบผลการอุทธรณ์



